QUERFOOD

Versandkosten von QUERFOOD glutenfrei leben:

Wir versenden mit DHL. Dies bietet den Vorteil auch samstags und an DHL-
Packstationen anzuliefern.

Es gibt keinen Mindestbestellwert.

Bitte beachten Sie, dass die Bestellung von nicht lieferbaren Artikeln (Roter Button
"Vorbestellen"), Ihre Bestellung verzogert. Sollten die bestellten nicht lieferbaren
Artikel langer nicht lieferbar sein, liefern wir Ihre Bestellung ohne die nicht lieferbaren
Artikel aus (Ca. 2 Wochen). In der Regel erfolgt keine Nachlieferung nicht lieferbarer
Artikel.

Die Versandkosten fur Deutschland betragen bis zu einem Bestellwert von:
€ 49,95 nur € 4,69 und bis zu einen Bestellwert von

€ 74,95 nur noch € 2,99

Uber € 74,95 liefern wir versandkostenfrei

Die Versandkosten fiir Osterreich betragen bis zu einem Bestellwert von:

€ 45,-€9,90

€90,- €4,90

Uber € 90,- ebenfalls versandkostenfrei. Grund fir die hoheren Versandkosten nach
Osterreich ist, dass die Paketversender (auch DHL) uns hier Gebiihren in Rechnung
stellen, die mehrfach so hoch sind wie nach Deutschland, obwohl die Entfernung
innerhalb Deutschlands meist weiter ist.

Fur das europdaische Ausland (EU + Schweiz) gelten Versandkosten von 15,- € bis
100 € Warenwert. Ab 100,- Euro versenden wir auch ins europaische Ausland
versandkostenfrei. Bei Paketen tber 31,5 kg werden etwas mehr Versandkosten
fallig. Fur diesen Fall setzen wir uns mit Ihnen in Verbindung. Grund fur die héheren
Versandkosten als in Deutschland ist, dass die Paketversender uns hier gleich
mehrfach so hohe Gebuhren berechnen. Davon belasten wir nur einen Teil weiter.
Aul3erdem ist die Abwicklung bei Paketen in die Schweiz aufwéandiger. Wir freuen
uns aber auch gerade lUber Bestellungen aus dem Ausland ganz besonders.

Fur Schweizer ergibt sich trotz der hoheren Versandkosten ein Vorteil: Durch
die guinstigen Preise bei Querfood gerade auch im Vergeich zur Schweiz lohnt sich
der Einkauf fur Sie bei uns ganz besonders. Wir versenden die Waren mit
Rechnungen ohne die deutsche MwSt in Hohe von 7% (Lebensmittel) bzw. 19%
(Bier, Nicht-Lebensmittel). Bei der Einfuhr in die Schweiz wird dann entsprechend
der Schweizer Zoll und die niedrigere Schweizer MwSt erhoben und vom Postboten
eingefordert. Die hierfir nétigen Dokumente (Rechnungsdoppel,
Einfuhrbescheinigung / Herkunftserklarung) legen wir dem Paket in einer aul3en
angebrachten Versandtasche ebenfalls bei.

Bei allen anderen Landern berechnen wir individuell die Versandkosten. Bitte
setzen Sie sich mit uns in Verbindung. Telefon 089 - 611 80 688 oder schicken Sie
eine Email an info@querfood.de.




QUERFOOD

Shipping and handling costs at QUERFOOD glutenfree living
We are shipping with DHL (GOGREEN)
There is no minimum order-size.

Please note that the order is delayed by non-deliverable items (red button
"Reservation"). If the ordered contains non-deliverable items for longer time, we will
deliver your order without the non-deliverable items (Approx. 2 weeks). In general, no
replenishment will be done.

Shipping costs to Germany up to an order value of:
€ 49,95 € 4,69

€74,99 €299

more than € 75,- shipping is free

Shipping costs to Austria up to an order value of:
€45,-€9,90

€90,-€4,90

more than € 90,- shipping is free

Shipping costs to all other countries of the European Union + Switzerland:

order value up to 100€: 15,- €

more than 100 €: shipping is also free.

Weight up to 31,5 kg. If the weight of the parcel is more than 31,5 kg we get in touch
with you.

For shipping to all other countries please get in touch. We always make a good
offer to send your glutenfree products to everywhere in the world!
telephone: +49 - 89 - 611 80 688 or send an Email to info@querfood.de.




